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INTERMED-Pro wordt in de basisuitvoering geleverd als een Small Business net-
werk-uitvoering. De Small-Business netwerklicentie geeft het recht voor het ge-
bruik op één netwerk, waarbij de software op max. vijf lokale netwerkstations of
stand-alone systemen gebruikt kan worden. De licenties zijn tegen geringe meer-
prijs uit te breiden met extra installaties. Zonder schriftelijke toestemming van
Brainwave Systems is het gebruik van de sofware op meer dan één netwerk of
onder Citrix of vergelijkbare systemen niet toegestaan.

Omschrijving       Prijs/jaar

 R Small Business licentie, netwerklicentie €  324,00
voor gebruik op max. 5 computers

 R Netwerklicentie voor gebruik op max. 10 computers €  473,00

 R Netwerklicentie voor gebruik op max. 15 computers €  621,00

 R Netwerklicentie voor gebruik op max. 20 computers €  752,00

 R Netwerklicentie voor gebruik op max. 25 computers €  872,00

S.v.p. aankruisen wat van toepassing is. Bovenstaande prijzen gelden voor een
abonnement van 12 maanden. Open licenties voor een onbeperkt aantal systemen
worden op aanvraag geoffreerd. Eenmalige configuratiekosten bedragen €  36,40.

Bedrijfsnaam: .......................................................................................................

Naam: ...........................................................................................  M / V

Functie: .......................................................................................................

Adres: .......................................................................................................

PC / Plaats: .......................................................................................................

Telefoon : ..........................................  Fax: ...................................................

Betaling per automatische incasso:

(Post)banknr.: .......................................................................................................

Ten name van: .......................................................................................................
Ondergetekende verleent hierbij machtiging tot een onherroepelijke éénmalige afschrijving van het
verschuldigde bedrag van bovenstaande (Post)bankrekening. Een factuur is bij de zending ingesloten.

Handtekening: .......................................................................................................

Vermelde prijzen zijn in euro’s en exclusief BTW. Op de licenties en de programmatuur zijn onze
algemene voorwaarden van toepassing, zoals gedeponeerd bij de K.v.K. te Noord-west Holland onder
nummer 1313 en waarvan een uittreksel is vermeld op de achterzijde van dit formulier.
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Postbus 79
1462 ZH  Middenbeemster
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Uittreksel Algemene voorwaarden Brainwave Systems
De volledige voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Alkmaar onder nummer 1313, 

liggen ter inzage op ons kantoor en worden op 1e verzoek kosteloos naar u verzonden.

1. Aanbieding en overeenkomst 
1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en 
overeenkomsten waarbij Brainwave Systems goederen en/of diensten van welke 
aard ook aan Cliënt levert, ook indien goederen of diensten niet (nader) in deze 
voorwaarden zijn omschreven. Afwijkingen op deze algemene voorwaarden zijn 
slechts geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen. 
1.3 Toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van Cliënt 
wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. Een aanvaarding van voorwaarden van 
Cliënt mag niet worden afgeleid uit de omstandigheid dat Brainwave Systems een 
mededeling van Cliënt dat deze de voorwaarden van Brainwave Systems niet 
aanvaardt en zijn eigen voorwaarden toepasselijk verklaart, onweersproken laat.
1.4 Indien enige bepalingen van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd 
wordt, zullen de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig van 
kracht blijven en zullen Brainwave Systems en Cliënt in overleg treden teneinde 
nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde bepalingen 
overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige 
c.q. vernietigde bepaling in acht worden genomen. 
1.6 Brainwave Systems is gerechtigd deze algemene voorwaarden zonder 
voorafgaande berichtgeving te wijzigen.

2. Prijs en betaling 
2.1 Alle prijzen zijn exclusief omzetbelasting (BTW) en andere heffingen welke van 
overheidswege worden opgelegd. 
2.6 Alle facturen zullen door Cliënt worden betaald overeenkomstig de op de 
factuur vermelde betalingscondities. Bij gebreke van specifieke condities zal Cliënt 
binnen dertig dagen na factuurdatum betalen. 
2.7 Indien Cliënt de verschuldigde bedragen niet binnen de overeengekomen 
termijn betaalt, zal Cliënt, zonder dat enige ingebrekestelling nodig is, over het 
openstaande bedrag de wettelijke rente verschuldigd zijn. Indien Cliënt na 
ingebrekestelling nalatig blijft de vordering te voldoen, kan de vordering uit handen 
worden gegeven, in welk geval Cliënt naast het alsdan verschuldigde totale bedrag 
tevens gehouden zal zijn tot volledige vergoeding van buitengerechtelijke kosten, 
waaronder alle kosten berekend door externe deskundigen naast de in rechte 
vastgestelde kosten, verband houdende met de inning van deze vordering of van 
rechtsuitoefening anderszins, waarvan de hoogte wordt bepaald op minimaal 15% 
van het totale bedrag met een minimum van EUR 35,- (vijfendertig euro). 

4. Voorbehoud van eigendom en rechten 
4.1 Alle aan Cliënt geleverde zaken blijven eigendom van Brainwave Systems, 
totdat alle bedragen die Cliënt verschuldigd is voor krachtens de overeenkomst 
geleverde of te leveren zaken of verrichtte of te verrichten werkzaamheden, 
alsmede de bedragen bedoeld in artikel 2.7, waaronder begrepen rente en kosten 
van invordering, volledig aan Brainwave Systems zijn voldaan. 
4.2 Rechten worden aan Cliënt steeds verleend of, in het voorkomend geval, 
overgedragen onder de voorwaarde dat Cliënt de daarvoor overeengekomen 
vergoedingen tijdig en volledig betaalt. 

5. Risico 
Het risico van verlies of beschadiging van de zaken die voorwerp van de 
overeenkomst zijn, gaat op Cliënt over op het moment waarop deze in de feitelijke 
beschikkingsmacht van Cliënt of van een door Cliënt gebruikte hulppersoon zijn 
gebracht. 

6. Rechten van intellectuele of industriële eigendom 
6.7 Met inachtneming van de overige bepalingen in deze voorwaarden is Cliënt 
gerechtigd tot verbetering van fouten in de hem ter beschikking gestelde 
programmatuur en/of websites, indien zulks noodzakelijk is voor het uit de aard van 
de programmatuur en/of websites voortvloeiende beoogde gebruik daarvan. 
Waar in deze algemene voorwaarden sprake is van rechten of verplichtingen met 
betrekking tot fouten, wordt onder fouten verstaan het niet voldoen aan de door 
Brainwave Systems schriftelijk kenbaar gemaakte functionele specificaties en, 
ingeval van het ontwikkelen van maatwerkprogrammatuur en/of -websites, aan de 
uitdrukkelijk overeengekomen functionele specificaties. Van een fout is alleen 
sprake indien deze kan worden aangetoond en kan worden gereproduceerd. Cliënt 
is gehouden van fouten onverwijld melding aan Brainwave Systems te maken. 

10. Aansprakelijkheid van Brainwave Systems; vrijwaring 
10.1 Brainwave Systems aanvaardt wettelijke verplichtingen tot schadevergoeding 
voor zover dat uit dit artikel 10 blijkt. 
10.2 De totale aansprakelijkheid van Brainwave Systems wegens toerekenbare 
tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst is beperkt tot vergoeding van 
directe schade tot maximaal het bedrag van de voor die overeenkomst bedongen 
prijs (excl. BTW). Indien de overeenkomst hoofdzakelijk een duurovereenkomst is 
met een looptijd van meer dan één jaar, wordt de bedongen prijs gesteld op het 
totaal van de vergoedingen (excl. BTW) bedongen voor één jaar. 
Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan: 
1. de redelijke kosten die Cliënt zou moeten maken om de prestatie van 

Brainwave Systems aan de overeenkomst te laten beantwoorden. Deze 
schade wordt echter niet vergoed indien Cliënt de overeenkomst heeft 
ontbonden; 

2. de kosten die Cliënt heeft gemaakt voor het noodgedwongen langer 
operationeel houden van zijn oude systeem of systemen en daarmee 
samenhangende voorzieningen doordat Brainwave Systems op een voor hem 
bindende leverdatum niet geleverd, verminderd met eventuele besparingen 
die het gevolg zijn van de vertraagde levering; 

3. redelijke kosten gemaakt ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van 
de schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op directe schade in 
de zin van deze voorwaarden; 

4. redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover 
Cliënt aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van directe 
schade in de zin van deze voorwaarden. 

10.4 Aansprakelijkheid van Brainwave Systems voor indirecte schade, daaronder 
begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door 
bedrijfsstagnatie is uitgesloten. 
10.5 Buiten die in artikel 10.2 en 10.3 genoemde gevallen rust op Brainwave 
Systems geen enkele aansprakelijkheid voor schadevergoeding, ongeacht de 
grond waarop een actie tot schadevergoeding zou worden gebaseerd. 
10.6 De aansprakelijkheid van Brainwave Systems wegens toerekenbare 
tekortkomingen in de nakoming van een overeenkomst ontstaat slechts indien 
Cliënt Brainwave Systems onverwijld en deugdelijk schriftelijk in gebreke stelt, 
stellende daarbij een redelijke termijn ter zuivering van de tekortkoming, en 
Brainwave Systems ook na die termijn toerekenbaar in de nakoming van zijn 
verplichtingen tekort blijft schieten. De ingebrekestelling dient een zo gedetailleerd 
mogelijke omschrijving van de tekortkoming te bevatten, zodat Brainwave Systems 
in staat is adequaat te reageren. 
10.7 Voorwaarde voor het ontstaan van enig recht op schadevergoeding is steeds 
dat Cliënt de schade zo spoedig mogelijk na het ontstaan daarvan schriftelijk bij 
Brainwave Systems meldt. 

13. Toepasselijk recht en geschillen 
13.1 De overeenkomsten tussen Brainwave Systems en Cliënt worden beheerst 
door Nederlands recht. 
13.2 De geschillen welke tussen Brainwave Systems en Cliënt mochten ontstaan 
naar aanleiding van een door Brainwave Systems met Cliënt gesloten 
overeenkomst dan wel naar aanleiding van nadere overeenkomsten die daarvan 
het gevolg mochten zijn, zullen worden beslecht door de bevoegde Nederlandse 
rechter. 

24. Gebruiksrecht 
24.14 Bij de betaling van de op de factuur vermelde vergoeding voor het 
gebruiksrecht dient het abonnementsbedrag voor het eerste jaar te worden 
betaald, tenzij anders overeengekomen. Voor de daarop volgende jaren zendt 
Brainwave Systems ieder jaar een factuur. Het abonnementsbedrag is per 
vooruitbetaling verschuldigd.
24.15 Brainwave Systems heeft het recht, zonder schriftelijke kennisgeving aan de 
Cliënt, het abonnementsbedrag jaarlijks aan te passen, tot ten hoogste het door 
het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) gepubliceerde prijsindexcijfer voor de 
gezinsconsumptie.
24.16 Het abonnement wordt ieder jaar stilzwijgend verlengd. Cliënt kan een 
abonnement schriftelijk opzeggen met een opzegtermijn van drie maanden. Cliënt 
heeft alsdan geen recht op terugbetaling van reeds betaalde vergoedingen. Een 
opzegging van het abonnement door Cliënt wordt door Brainwave Systems te allen 
tijde schriftelijk bevestigd.

27. Onderhoud en support
27.3 Brainwave Systems kan zijn gebruikelijke tarieven en zijn kosten van herstel in 
rekening brengen indien sprake is van gebruiksfouten of onoordeelkundig gebruik 
of van andere niet aan Brainwave Systems toe te rekenen oorzaken of indien de 
programmatuur door anderen dan Brainwave Systems is gewijzigd. Herstel van 
verminkte of verloren gegane gegevens valt niet onder onderhoud. 
27.4 Indien een onderhoudovereenkomst is gesloten, zal Brainwave Systems bij 
het beschikbaar komen van verbeterde versies van de programmatuur deze aan 
Cliënt ter beschikking stellen. Drie maanden na het beschikbaar stellen van een 
verbeterde versie is Brainwave Systems niet meer verplicht tot het herstellen van 
eventuele fouten in de oude versie en tot het verlenen van ondersteuning met 
betrekking tot de betreffende oude versie. Voor het ter beschikking stellen van een 
versie met nieuwe mogelijkheden en functies kan Brainwave Systems van Cliënt 
verlangen dat deze een nieuwe overeenkomst met Brainwave Systems aangaat en 
dat voor de terbeschikkingstelling een nieuwe vergoeding wordt betaald. 
27.9 Brainwave Systems kan zijn gebruikelijke tarieven en de kosten van herstel in 
rekening brengen indien sprake is van gebruiksfouten of onoordeelkundig gebruik 
of van andere niet aan Brainwave Systems toe te rekenen oorzaken of indien de 
programmatuur door anderen dan Brainwave Systems is gewijzigd. Herstel van 
verminkte of verloren gegane gegevens valt niet onder het support. 
27.10 Ingeval van de ingebruikname van een nieuwe versie van de programmatuur 
met nieuwe mogelijkheden en functies kan Brainwave Systems van Cliënt 
verlangen dat deze een nieuwe support-overeenkomst met Brainwave Systems 
aangaat en dat voor de overeenkomst een nieuwe vergoeding wordt betaald, met 
eventuele verrekening van de oude support-overeenkomst. 




